
PROCEDURA PER LA MESSA “FUORI SERVIZIO” DEL REGISTRATORE TELEMATICO IN 

CASO DI PERIODO INATTIVITA’ SUPERIORE AI 12 GIORNI 

Per effettuare il cambio stato da “IN SERVIZIO” a “FUORI SERVIZIO” per periodi di inattività superiori a 12 

giorni, come previsto dalle nuove specifiche tecniche dei corrispettivi telematici (V11), è necessario: 

1. Accedere all’area riservata dell’Agenzia delle Entrate (sezione FATTURE E CORRISPETTIVI) al seguente 

link: https://www.agenziaentrate.gov.it/portale/area-riservata  

L’accesso può avvenire con diverse modalità: SPID/CIE/CNS/credenziali Agenzia Entrate: 

 

Una volta effettuato l’accesso, collegarsi alla sezione “FATTURAZIONE ELETTRONICA” 

 

e successivamente accedere alla sezione “FATTURE E CORRISPETTIVI”  

 

https://www.agenziaentrate.gov.it/portale/area-riservata


Si ricorda che, qualora l’accesso venga effettuato come legale rappresentante di una società, in fase di 

accesso alla sezione “FATTURE E CORRISPETTIVI” verrà richiesto di accedere come “INCARICATO” e di 

specificare per quale soggetto si intende operare. 

 

 

2. Accedere alla sezione “vai ai CORRISPETTIVI”  

 

 

 

 

 

 



E poi alla sezione “GESTORE ED ESERCENTE” 

 

3. Cliccare quindi su “RICERCA DISPOSITIVO” 

 

Cliccando sul pulsante blu di “RICERCA DISPOSITIVO” verranno elencati di seguito tutti i registratori telematici 

in dotazione.  

 

Per ogni registratore telematico verranno evidenziate le informazioni relative alla matricola, al numero 

identificativo, allo stato (ad esempio “in servizio”) ed alla tipologia.  



Cliccando su “ID DISPOSITIVO” sarà possibile entrare nel dettaglio del dispositivo, dove vi saranno ulteriori 

informazioni che renderanno agevole la scelta del registratore telematico da mettere FUORI SERVIZIO (tali 

informazioni assumono rilevanza soprattutto nel caso in cui vi siano più dispositivi tra cui scegliere).  

 

4. Accedendo alla sezione “CAMBI DI STATO” sarà possibile, come verrà di seguito illustrato, variare lo stato 

da “IN SERVIZIO” a “FUORI SERVIZIO”. Cliccare quindi “CAMBIA STATO” 

 

 

 

 



5. Di seguito sarà necessario specificare che si tratta di: 

a. EVENTO: “FUORI SERVIZIO”  

b. DATA e ORA: indicare la data e l’ora della messa fuori servizio; 

c. CODICE: indicare “ALTRO” 

d. Descrizione (obbligatoria): PERIODO DI INATTIVITA’ 

 

6. Cliccare “INVIA”. 

 

Si ricorda che il registratore telematico tornerà “IN SERVIZIO” automaticamente alla ripresa dell’attività per 

effetto della prima trasmissione dei corrispettivi giornalieri. 

 


